
МБОУ «Вырицкая СОШ №1»     

 15.06.2021  

Отчет
о выполнении плана по устранению недостатков в МБОУ «Вырицкая СОШ №1»,

выявленных в ходе проведения независимой оценки качества условий осуществления
образовательной деятельности в 2021 году

№ Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 
качества условий оказания 
услуг организацией

Наименование мероприятий по 
устранению недостатков, 
выявленных в ходе независимой 
оценки

Плановый срок
реализации 
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(ФИО(полность
ю), должность)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные 
меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический 
срок 
реализации

1 - отсутствует документ о 
порядке оказания платных 
образовательных услуг (при 
наличии), в том числе 
образец договора об 
оказании платных 
образовательных услуг, 
документ об утверждении 
стоимости обучения по 
каждой образовательной 
программе*
- отсутствует информация о 
наличии и порядке оказания 
платных образовательных 
услуг (при наличии)*

Разработка и утверждение 
договора на платные услуги. 
Разместить все необходимые 
документы на  официальном 
сайте
МБОУ с  достоверной 
bнформацией.

срок 
исполнения:
 до 31декабря  
2020 г.

Главный 
бухгалтер 
Стручкова Яна 
Геннадьевна

Давыдова 
Наталья 
Николаевна  
ответственная 
за 
информатизаци
ю

Все устранено Исполнено в 
срок

2 Отсутствует информация об Документы – локальные -акты срок Филиппова Все устранено Исполнено в 



учебных планах 
реализуемых 
образовательных программ с 
приложением их копий
Отсутствует информация об 
аннотации к рабочим 
программам дисциплин (по 
каждой дисциплине в составе
образовательной программы)
с приложением их копий 
(при наличии)*
Отсутствует информация о 
методических и иных 
документах, разработанных 
образовательной 
организацией для 
обеспечения 
образовательного процесса
Отсутствует информация о 
реализуемых 
образовательных 
программах, в том числе о 
реализуемых 
адаптированных 
образовательных 
программах, с указанием 
учебных предметов, курсов, 
дисциплин (модулей), 
практики, предусмотренных 
соответствующей 
образовательной 
программой,

разработаны и утверждены в 
полном объеме. Разместить все 
документы на официальном 
сайте МБОУ

исполнения:
 до 31декабря  
2020 г.

Наталья 
Владимировна, 
УВР,
Давыдова 
Наталья 
Николаевна  
ответственная 
за 
информатизаци
ю

срок

3 Отсутствует раздел "Часто Разместить  на До 20.12.2020 Давыдова Все устранено Исполнено в 



задаваемые вопросы"
Отсутствует техническая 
возможность выражения 
получателем услуг мнения о 
качестве условий оказания 
услуг организацией 
(учреждением) (наличие 
анкеты для опроса граждан 
или гиперссылки на нее)

официальном сайте
МБОУ достоверной
информации.
Улучшение доступности
взаимодействия                      с
получателями
образовательных услуг
по телефону, по
электронной почте, с
помощью электронных
сервисов, в том числе
наличие возможности
внесения предложений, 
направленных на улучшение 
работы организации.

Наталья 
Николаевна  
ответственная 
за 
информатизаци
ю

срок

4 Обеспечение в организации 
социальной сферы 
комфортных условий для 
предоставления услуг 
(перечень параметров 
комфортных условий 
устанавливается в 
ведомственном нормативном
акте уполномоченного 
федерального органа 
исполнительной власти об 
утверждении показателей 
независимой оценки 
качества)  

Наличие комфортных условий 
для предоставления услуг, 
например:

наличие комфортной зоны 
отдыха (ожидания) 
оборудованной соответствующей
мебелью;

Согласно 
плану закупок 
на 2021 год

Директор       
Татьяна 
Сергеевна 
Архипова 

Заместитель  
директора по 
АХЧ                   
Ольга 
Анатольевна 
Душкина-
Шульга

Внесено в план 
работы

В плане до
31.12.2021.

5 Удовлетворенность 
комфортностью 

Повысить удовлетворенность 
комфортностью предоставления 



предоставления услуг 
организацией социальной 
сферы

услуг

6 Отсутствие выделенных 
стоянок для 
автотранспортных средств 
инвалидов;

Отсутствие адаптированных 
лифтов, поручней, 
расширенных дверных 
проемов;

Отсутствие сменных кресел-
колясок

Составить обращение в 
администрацию Вырицкого 
городского поселения с целью 
организации  выделенных 
стоянок для автотранспортных 
средств инвалидов.

Установка адаптированных 
лифтов, поручней, расширенных 
дверных проемов
невозможна из-за особенностей 
здания.

Приобретение сменных кресел-
колясок

До 20.12.2020 Директор       
Татьяна 
Сергеевна 
Архипова 

Заместитель  
директора по 
АХЧ                   
Ольга 
Анатольевна 
Душкина-
Шульга

Обращение 
направлено

В плане работ
по 
благоустройст
ву территории
на 3 летний 
период

7 Отсутствует дублирование 
для инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации;

Отсутствует возможность 
предоставления инвалидам 
по слуху (слуху и зрению) 
услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика

Организация дублирования для 
инвалидов по слуху и зрению 
звуковой и зрительной 
информации;

Предоставление инвалидам по 
слуху (слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

До 01.09.2021

По запросу

Заместитель 
директора по 
Катаева С. П.
Заместитель 
директора по 
АХЧ 
Душкина – 
Шульга О. А.

Включено в план 
работы на 2021 
год

31.12.2021


